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Martin Dirig

Windows-Reparaturdatentrager erstellen

Es gibt Vorfalle, auf die jeder Computer-User gerne verzichtet: Der bekannte Bluescreen oder
aber, der Compi will nicht mehr starten. Das kann teuer werden! Besser ist, Vorkehrungen zu

treffen, falls dies einmal vorkommen sollte.
Es ist wie mit Backups des Computers:

Es gibt nur 1 Backup, das man braucht — némlich das, das man nicht gemacht hat!
Martin zeigt, wie man einen Reparaturdatentrager erstellen kann. So schwierig ist das gar

nicht! (...und kann ganz schén Geld sparen)

Auf dem PC ist ein Problem aufgetreten. Er muss neu gestartet werden. Es

werden einige Fehlerinformationen gesammelt, und dann wird ein Neustart
ausgefihrt.

30% abgeschlossen
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Reparaturdatentrager
erstellen

26. Okt. 2017 Martin Dirig

Der bekannte Bluescreen

Seit Windows 10 sieht er recht harmlos aus.
Bluescreen deutet IMMER auf ein grosseres
Problem hin.

Wenn der Compi nach zu vielen Bluescreens
in ein Fachgeschaft gebracht werden muss,
kann das rasch mal ins Geld gehen.

Darum lohnt es sich, bevor grossere
Probleme auftauchen, sich mit der
Reparatur zu beschaftigen.

(@hnlich ist es mit Daten-Sicherungen!
Wer sie hat, braucht sie nicht, wer sie aber
nicht hat ...)

So sah Bluescreen bis Windows 7 aus.
Fur den Fachmann informativ, aber nur kurz
sichtbar.

Ursachen fir Bluescreen?
e Systemfehler

e Treiberfehler
e Festplattenfehler




1. Wiederherstellungslaufwerk
erstellen

Dem kann abgeholfen werden, wenn man
vorher ein Wiederherstellungslaufwerk erstellt.
Das kann eine CD / DVD oder ein USB Stick sein.

Beispiel:

Erstellen eines Reparaturdatentragers auf USB-
Stick.

Geeignet flir Windows 7 und 10.

Erstellen einer CD / DVD wird auch erwéhnt.

v

3 Verbinden

Wir starten mit dem Menu, scrollen hinunter
und suchen Windows — System und 6ffnen das
Menu

Windows-System

Ausfuhren

Dieser PC

Eingabeaufforderung

Explorer
|

@ Systemsteuerung

Task-Manager
O]

Hier geht es zu Systemsteuerung.

Nicht zu verwechseln mit den Einstellungen im
Startmenu!

Diese Systemsteuerung sieht in W7 und W10
gleich aus.

Achtung:

Die Darstellung kann auch anders sein!
Hier Kategorienansicht.

Aber auch Symbolansicht moéglich
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So sieht die Symbolysicht aus

Sicherheit und Wartung

Problembehay

Windows-Firewall

Firewallstat
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Iy System
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ung starten mputemamen anzeigen

Energieoptionen

Akkueinstellungen sndem  Netzschalterverhalten dndem | Energiesparmosdus sndern

Dateiversionsverlauf
B Sicherungskopien von Dateien mit dem Dateiverslansverlaut speichern

Stellt Dateien mit dem Datewversionsverlauf wi

33; Sichern und Wiederherstellen (Windows 7)

Sichern und Wiederherstellen (Windows 7) | Dateien von siner Sicherun

i Speicherplitze

Arbeitsordner
Aubeitsordner verwalten

Verwaltung
freige

5 v Laufwerke defragmentie

& Fesiplattenpar

janen erstellen und formatieren @) Ereignispratokolle anzeigen & Aufgaben planen

Wir brauchen Sichern und Wiederherstellen

Zeigt neue Meldungen an und hilft beim Losen von Problemen
Von “Sichesheit und Wartung® wixden keine Protleme gefunden.
Sicherheit

Wartung

Fols the it ist, vorsuchen

‘ Prablembohardling a Wiederhorstelung

Probleme erkernen und beheben PC chne Auswirkungen auf die
Dateien auffischen oder volitindig
zurcsetzen.

Erweiterte Wiederherstellungstools

& Wiederherstellungslaufwerk erstellen
Erstellen Sie ein 2ur
kann.

wenn der PC nicht gestartet werden

@ systemwiederherstellung Sffnen
Hiermit kinnen Sie kiirzlich vorgenommene Systemanderungen rickgangig machen, ohne dabei jedoch
Dateien wie Dokumente, Bilder und Musik zu ndern.

& systemwiederherstellung konfigurieren
Sie konnen i sndern, Spei verwalten und
erstellen oder [6schen.

Falls Sie Probleme mit Ihrem PC haben, wechseln Sie zu *Einstellungen”, und versuchen Sie, ihn
zuriickzusetzen,




Hier zustimmen

Auf Weiter klicken und der Rettungsdatentrager
wird erstellt.

| s Wiederherstellungslaufwerk

Bitte warten

Abbrechen

Es wird ein Laufwerk gesucht
Achtung: Kann langer dauern!
Laufwerke kdnnen sein:

* CD-ROM/DVD-ROM

»  USB-Stick

* USB CD-ROM / DVD-ROM

* Externe Fesplatte

| € WiederhersteBungalaufwerk

USB-Speicherstick auswihlen

erplatz suf dem Laufwerk mus: mindestens 32 GB batragen. Alle Daten suf
gelosent

bbbbbbb

Ein verfligbares Laufwerk wurde gefunden!
Der USB-Stick muss mindestens 32 GB haben.

Zu beachten: Daten werden geldscht




s Wiederherstellungslaufwerk

Wiederherstellungslaufwerk erstellen

| Alle Daten auf dem Laufwerk werden geloscht. Falls dieses Laufwerk perscnliche Daten

enthalt, stellen Sie sicher, dass die Dateien gesichert wurden.

Warnung beachten!

[Estelien | [ Abbrechen
Jetzt wird der Datentrager beschrieben
x

5 Wiederherstellungslaufwerk

Das Wiederherstellungslaufwerk wird erstellt..

Das System wird kopiert..

Tont doch schon mal verheissungsvoll

s Wiederherstellungsloufwerk

Das Wiederherstellungslaufwerk wird erstellt

Das System wird kopiert.

X

Achtung:

Kann je nach Medium
lange dauern!

Mehr als 1h bei USB-Stick




€ ca Wiederherstellungslaufwerk

... lange Zeit spater

Das Wiederherstellungslaufwerk ist bereit

2. Starten mit dem
Rettungsmedium

Jetzt brauchen wir die Einstellungen

7 ;\n;x;\\u"%’“ &
In der Kategorie Update und Sicherheit klicken
wir auf Wiederherstellung
o R wlgd?é‘é;%!\uﬁ,,i




— N, ... und jetzt auf Wiederherstellung
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B Was wir brauchen, ist Erweiterter Start.
i Widegherstelling (auch anwendbar, wenn wir einmal von einem
g o CD-ROM oder von USB starten wollen)

zuriickkehren

 Windows Update

© Windows Defender

3 sichenng s

& Problembebandlung

Erweiterter Start

Jecz neu ssanen

... das ist jetzt ein echtes Bilschirnfoto!

Da wir von einem USB-Stick (oder allenfalls von
einem CD-ROM starten wollen, wahlen wir
Ein Gerdt verwenden




EFI

Die Abkiirzung EFI steht fur:

« Education for India, ein Hilfsprojekt
« Electronic Fuel Injection

gesteuerte ein fir giitiger, englischer Begriff aus der Fal
« Electronics For Imaging Inc., ein Untemehmen, das durch seine Fiery Raster Image Processors bekannt wurde.
« Erfahrungswissen fii Initiativen, ein

die Gesellschaft leisten konnen

des deutschen

fiir Familie, Senioren, Frauen und Jug

« Europe Finance et Industrie

« European Federation for eine

die sich der i hat
die tber Walder forscht
Quaker-D: , siehe Quaker D
« Extensible Firmware Interface, Nachfolger des PC-BIOS in der Computertechnik

« Expertenkommission Forschung und Innovation, ein im Aufrag der deutschen B

« European Forest Insiitute, eine i ionale O

« Evar al Friends ein i

g tatiger

EFI kann vieles bedeuten, aber nur eine
Erklarung passt in unserem Fall!

o

© Ein Gerat verwenden

Jetzt entscheiden wir, ob es sich um einen
USB-Stick handelt oder allenfalls um ein
DVD/CDROM

In unserem Fall ist es ein USB Stick

Tastaturlayout auswahlen

* Armenisch
(Schreibmaschine)

* Aserbaidschanisch
(Kyrillisch)

* Aserbaidschanisch
(Lateinisch)

+ Assamesisch - INSCRIPT

* Albanisch

« Arabisch (101)

* Arabisch (102)

« Arabisch (102) AZERTY * Bashkir

- Armenisch (phonetisch)

Weitere Tastaturlayouts anzeigen

Tastaturlayout Deutsch

(Layout Deutsch-Schweiz gibt es nicht)

Option auswahlen

... und jetzt geht es zur Problembehandlung




© Problembehandlung

Erweiterte Optionen wahlen

© Erweiterte Optionen

Wenn das System Probleme gemacht hat, dann
hier System wiederherstellen auswahlen.

Kann auch zum Testen benutzt werden!
Es kann nichts kaputt gehen!

© System wiederherstellen

Hier wird nur das Betriebssystem erkannt, also
weiter

Aol Zetzone: GHI 10100

s tesentung
12102917 163059 Wodows Upcts

Hier die mogliche Fehlerquelle.

Wir kénnen so den Zustand vor dem Windows-
Update wiederherstellen




Systemdateien und -einstellungen
wiederherstellen

Programme und alle personlichen Daten
werden nicht verandert.

© Erweiterte Optionen
I System Eingabeaufforderung
|9 wiederherstellen i e de
| brtdon
Systemimage- UEF-
Wiederherstellung Firmwareeinstellungen
Wt e v bestenrten Etelunguein dar UL imware des
Syrermimugedats wdeheiclen PGS inderm
Zur vorherigen
Version zuriickkehren

Die andere Reparaturmoglichkeit, wenn der

Computer beim Starten Probleme macht, ist die
Starthilfe

© Starthilfe

Wieder das Betriebssystem anklicken

Windows 10 versucht sich selber zu reparieren

In der Hoffnung, dass der Ernstfall
nie eintrifft,

Danke fiir die Aufmerksamkeit




